
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇 人権の尊重 

患者さんの人権を尊重し、信頼される医療を行うためにインフォームド・コンセントを実践します。 

〇 安全な医療 

安全に配慮した良質な医療を提供いたします。 

〇 チーム医療の推進 

多職種連携により、早期に社会復帰できるようにサポートいたします。 

〇 人材の育成と教育 

医療の進歩と社会の変化に対応できるよう、知識・技術の習得に励み自己研鑽に努めます。 

〇 健全な病院経営 

組織としての透明性を保ち、事業継続に努めます。 

 

 

特定医療法人  

荘和会 

菅原病院 

２０２１年 

 

 

 

ご自由にお持ち帰りください 

 

 

笑顔のためにこれからも 

地域と共に歩む 

精神医療を目指します 

 

菅原病院の理念 

菅原病院の基本方針 

第５６０号 令和３年１０月１日発行 

 

１０月号 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用者 接遇アンケート（R3年 6月実施） 7/13迄回収分  回収１８枚 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートのご協力ありがとうございます。 

「面接（診察）時間は決まっていますか？料金との関係は？」というご質問をいた

だきました。通院精神療法は、時間の上限はありませんが、30分を超えますと、診療

報酬点数が 70点高くなります。 

また、「会計までの待ち時間が長い。」という多数のご意見がありました。ご迷惑を

おかけして大変申し訳ございません。時間短縮出来るよう取り組んでおりますが、確

認事項など、個人によって会計終了までの所要時間が異なりますので、ご理解とご協

力をお願い申し上げます。 

 

総務課医事係 

 

 
大変満足 満 足 

どちらとも

いえない 
不 満 大変不満 

問１ スタッフの対応・説明 ３ ６ ７ ２ ０ 

問２ スタッフの話し方や言葉遣い ４ ６ ５ １ ２ 

問３ スタッフの笑顔や視線 ４ ８ ２ ３ １ 

問４ スタッフの挨拶 ４ ９ ３ ２ ０ 

問５ スタッフの気遣い ４ ６ ５ ２ １ 

問６ スタッフの身だしなみ ６ ８ ３ １ ０ 

問７ プライバシーへの配慮 ４ ５ ５ ２ ２ 
 

接遇アンケート結果 

◆個人の患者に余り深く介入したりするのは 

やめてもらいたいと思う（プライバシー）。 

◆まず、いまの所ありません。悪い意味なく。 

◆問 5.“大きなお世話”と感じる時もあります。 

でも日頃丁寧な対応には感謝しています。 

ありがとうございます。 

◆歩行運動について実施は賛成ですが音楽はボリューム 

を低くしてほしい。歩行時、スリッパ、サンダルは危険 

です。ズックのほうが良いと思います。 

◆面会での差し入れについては患者の自己管理にして欲し 

いと思う。患者に対して、共産主義的な圧力や命令はし 

ないでもらいたいと思う。 

接遇アンケートのご意見につきまして 

 



 

 

 

当院では、全職員が一丸となって新型コロナウイルス感染防止の様々な取り組みを行っています。 

その取り組みの一部をご紹介します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

年末年始の外来診察日は以下の通りです。 

 

１２月３０日（木） ～ １月３日（月）  休診日 

１月 ４日（火）より          通常外来診察 

 

 

 

年末から年始にかけて土曜日の休診日が続くことから、１月の診察日を以下の通り変更いたします。 

 

   １月 ８日（土） → 外来診察有り 

   １月１５日（土） → 外来診察有り 

   １月２２日（土） → 休診 

   １月２９日（土） → 休診 

 

外来患者様には大変ご迷惑をお掛けしますが御了承ください。 

また、地域移行推進室への新患予約等の医療相談は平日１３：３０～１６：３０の時間帯にお願い

いたします。 

外来診察につきまして、何かご不明な点がございましたら病院窓口までお問い合わせください。 

    

電話番号 ０１８４－２２－１６０４（代） 

年末年始及び１月の外来診察日のおしらせ 

 

 

年末年始の外来診察について 

１月の外来診察変更について 

新型コロナウイルス感染防止の取り組み 

 

オートディスペンサーで 

手指消毒 

飛沫防止パーティションで 

休憩中も感染防止 

空気清浄機能付きオゾン発生器で 

空気中のウイルスを除菌 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

病院行事・行事食のご紹介 

 

卓 球 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

デイケア 活動の様子（７月～９月） 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新型コロナウイルスの検査について 

当院ではかかりつけの患者様で発熱等の症状が

ある場合に限り新型コロナウイルス検査（抗原定

性）を実施いたします｡ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

菅原病院 院長 菅原和彦 

菅原病院にかかりつけの患者様で 

発熱などの症状がある 

受診前に必ず 

菅原病院へ電話でご相談ください 

電話番号  ０１８４－２２－１６０４ 

対応可能時間  平日  9時 ～ 12時 

          14時 ～ 16時 

 
 

 

 

 

当院かかりつけの患者様で、接種クー

ポン券をお持ちの方に限り、新型コロナウイ

ルスのワクチン接種を実施しております｡ 

 

 

 

 

 

◉ ワクチン接種は完全予約制です 

◉ ワクチン接種をご希望の方は事前に 

お電話でご予約をお願いします 

◉ 都合等により、接種当日に来院でき 

なくなった場合には、必ずご連絡く 

ださい 

新型コロナウイルス 

ワクチン接種について 

対象の方：接種クーポン券をお持ちの方 

接種日時：月、火、木曜日の午後２時   
ご予約電話番号 

０１８４－２２－１６０４ 

電話予約受付時間 

  平日 １３：３０～１６：３０ 
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土

28 29

13
17

赤字は休診日です。外来診療カレンダー
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２０２１年
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日
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月

31

10
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22
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29282726

3 4

13 14
21

土

2 3 4

木 金木 金 土

14 5 6

※第２・第４・第５土曜日は休診
※窓口受付時間は8:30～11：00

秋田県認知症疾患医療センター外来

平日 午前9：00〜12：00(完全予約制)　　担当：菅原　和彦

外 来 担 当 医 表

非常勤

栗林　邦明
小笠原　正弥 小笠原　正弥

非常勤(隔週)

三島　和夫
石野　沙弥香

非常勤

太田　英伸
菅原　和弘

非常勤

伊藤　結生
島田　聡吉 石野　沙弥香 石野　沙弥香 島田　聡吉

非常勤(第3土曜日)

猪股　良之

菅原　和弘 照井　廣實 照井　廣實
非常勤(第1土曜日)

栗林　邦明

土曜日月曜日

28 3029
23

13130
25242019
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1 2 3

15
8

１１月
水

11 13

日 月

12

月 火 水日

火曜日 水曜日 木曜日 金曜日

25 26 27
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