
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

〇 人権の尊重 
患者さんの人権を尊重し、信頼される医療を行うためにインフォームド・コンセントを実践します。 

〇 安全な医療 
安全に配慮した良質な医療を提供いたします。 

〇 チーム医療の推進 
多職種連携により、早期に社会復帰できるようにサポートいたします。 

〇 人材の育成と教育 
医療の進歩と社会の変化に対応できるよう、知識・技術の習得に励み自己研鑽に努めます。 

〇 健全な病院経営 
組織としての透明性を保ち、事業継続に努めます。 
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荘和会 
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ご自由にお持ち帰りください 

 

 

笑顔のためにこれからも 

地域と共に歩む 

精神医療を目指します 

 

菅原病院の理念 

菅原病院の基本方針 
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皆様の満足度の向上を目的として実施しました、 アンケート の調査結果がまとまり ましたので、  

お知らせします。 アンケート 調査へのご協力あり がと う ございました。  

 

回答者 

１ １ ０ 名 

本人 

６ ０ 名 

家族 

３ ９ 名 

無記入 

１ １ 名 

大変満足 満足 どちらとも  

いえない 

不満 大変不満 

問 1  スタッ フの対応・ 説明 ３ ０  ６ ９  １ ０  １  ０  

問 2  スタッ フの話し方や言葉遣い ３ ３  ６ ６  １ ０  １  ０  

問 3  スタッ フの笑顔や視線 ３ １  ５ ４  ２ ４  ０  ０  

問 4  スタッ フの挨拶 ３ ８  ５ ８  １ ３  ０  ０  

問 5  スタッ フの気遣い ３ ６  ５ ０  １ ９  ２  ０  

問 6  スタッ フの身だしなみ ４ ０  ６ ０  ９  ０  ０  

問 7  プライバシーへの配慮 ３ ４  ５ ２  １ ９  ２  ０  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

接遇アンケート  調査結果のご報告 
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大変満足 満足 どちらとも 不満 大変不満

＜ご意見の一部＞ 

○安心して受診できる病院であり がたいです。 いつも丁寧に対応していただいて助かっています。   

○待合室も明るく キレイで居心地良いです。  

○いつも気持ちよい対応をしていただきあり がと う ございます。 外来はいつも清潔で良いと思います。  

精神科という となかなか来にく いのですが、 そんな気持ちを和らげてく れる外来だと思います。  

先生もいつも優し く 接してく れて、 本人も受診を嫌がり ません。  

○職員の皆様が常に人の前を通る際あいさつをきちんとされ、 おじぎをしたり  話をする際には腰をおろし  

患者目線にたっている姿が見えます。 その姿が自然体であり 、 なかなか出来る事ではないと思います。  

本当にすばらしい皆様だと思います。  

◆診察後、 会計までの時間がとても長いです。   

◆土日曜日を毎週診察にしていただきたい。  

◆午後診察もあれば助かり ます。         

◆私語が気になる時があり ます。  

◆呼び出し番号があてにならないので待時間が分かり ずらい。 正確な情報を出してほしい。  

◆待ち時間ヒマなので本を置いてく れたら助かり ます。  

◆女性スタッ フをふやしてほしい。  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

7 月２ ８ 日（ 土）、 第６ 回菅原病院地域交流会を開催しました。 天気にも恵まれ、 多く の地域の 

皆様にご来院いただき、 あり がと う ございました。  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

下記の通り 、 市民向け医学講座を開催しますので万障お繰り 合わせのう え多数ご来院く ださいます

よう 、 ご案内申し上げます。  

○日  時 平成３ ０ 年１ １ 月１ ７ 日（ 土）  

午後２ 時３ ０ 分 ～ 午後３ 時３ ０ 分（ 開場 午後２ 時）  
 

○会  場 菅原病院 ２ 階 多目的ホール 

〒０ １ ５ －０ ０ １ ２  由利本荘市石脇字田尻３ ３ 番地 
 

○講演内容 「  発達障害について  」  

講師 杉山病院 精神保健指定医 猪股 良之 先生 

 

※参加費は無料です。 どなたでもご参加いただけます 

※お申し込みは必要あり ません。 直接会場へお越し く ださい。  

※定員７ ０ 名 参加者多数の場合、 入場制限させていただく ことがあり ます。  

 ＜お問い合わせ先＞        

菅原病院 地域移行推進室 

TEL ０ １ ８ ４ －２ ２ －１ ６ ０ ４  

第６ 回菅原病院地域交流会を開催しました 

 

 

栄養補助食品試食
管理栄養士の栄養相談や、 栄養補
助食品のサンプルをお配り しまし
た。

作業療法科作品展示・ 販売
毎年、 沢山の方にご購入いただき、
あり がと う ございます。

相談コーナーの様子
皆様の色々なご相談をお聞きしま
した。

理事長講話の様子
今年は、 心の健康についてお話し
しました。

市民講座開催のおしらせ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

病院行事のご紹介 

 

敬老会

病棟ホールで敬老会を行いました。

皆さんで9 月が誕生日の方と祝年の方のお祝い

をしました。

敬老会

レクリ エーショ ンでは、 秋の歌に合わせて、

手拍子や楽器を使ってリ ズム遊びをしました。

患者さんの中には踊る方もいたり と 、 楽しい

会となり ました。

夏祭り

夏祭り では本荘ハーモニカクラブの方々をお

迎えし演奏会を行いました。

懐かしい曲や有名な曲をハーモニカで奏で、

患者さん方は思わず歌ったり 、 口ずさんだり

する方もおられました。

天の川膳

七夕に合わせて、 星をイメ ージした「 星型コ

ロッ ケ」 、 「 星型のデザート 」 、 天の川をイ

メ ージしたそう めんには野菜の星を散り ばめ

ました。

う なぎ御前

7 月2 0 日には秋田の夏を乗り 切れるよう 、 う

なぎとさっぱり した口当たり のなすの揚げ出

しやたたきキュウリ 、 夏の風物詩であるスイ

カをデザート に夏を堪能していただきました。



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

デイケア  活動の様子（ ７ 月～９ 月）  

 

エンジョ イタイム 和風レスト ランまるまつ

今回は身近な飲食店の利用を体験し まし た。

近所であっ ても 、 なかなか自分だけでは利用

でき ない店は多いと いう 声がよ く 聞かれてい

まし た。 エンジョ イ タ イ ムでは、 様々な商業

施設などの社会資源を利用するき っ かけ作り

を行っ ています。

バス旅行 浅舞公園あやめまつり

横手市へバス旅行に出かけまし た。 羽後町

の道の駅端縫いの郷にて名物の「 冷やがけ

そば」 を食べた後、 浅舞公園に向かいまし

た。 あやめは丁度見頃で、 園内いっ ぱいに

咲いてる花はと ても 見応えがあり まし た。

エンジョ イタイム 電車利用体験

Ｊ Ｒ 本荘駅から 岩谷駅まで電車を利用し て出

かけまし た。 長年電車に乗っ ていない方は、

券売機や改札が自動になっ ているこ と に驚い

ているよう でし た。 後日、 秋田までの電車旅

を実践し た方がおり 「 自信がつき まし た」 と

話し てく ださ いまし た。

サマーパーティ

デイ ケア室内を夏祭り 風に飾り つけ、

焼き 鳥や焼き そばなどを提供し まし た。

花火や祭り の映像を上映し 、 雰囲気満点

の中たく さ ん食べて飲んで楽し みまし た。

プログラム紹介 園芸 苗植え

プラ ンタ ーにト マト 、 キュ ウリ 、 ナス、

ピーマンの苗を植えまし た。 暑い日でし

たが、 土はひんやり と 心地よい冷たさ で

し た。 園芸経験者の方に植え方や支柱の

立て方などコ ツを教えて頂き 、 立派なプ

ラ ンタ ー菜園が完成し まし た。

プログラム紹介 園芸 収穫

毎日水遣り を欠かさ ず、 成長を見守り ま

し た。 初めは育つのか心配でし たが、 ひ

と たび実がつく と どんどん成長し 大豊作

と なり まし た。 取れたての瑞々し い野菜

をみんなで試食し 、 野菜の味・ 収穫の喜

びを満喫し まし た。



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

意見箱より 

＜病院へのご指摘＞ 

○会計までの時間が長い 

 

お待たせしてしまい、大変申し訳ございません。 

会計処理が重なった場合は、速やかに複数人体制 

をとり、待ち時間短縮に努めてまいります。 

ご意見ありがとうございました。 

窓口からのお知らせ 

①国民健康保険被保険者証 

有効期限が９月３０日までとなっております。該当

するものが更新されてお手元に届きましたら病院窓

口に必ずご提示ください。 

②後期高齢者医療被保険者証 

③福祉医療費受給者証 

④後期高齢者医療限度額適用・標準負担額認定証 

⑤国民健康保険限度額適用・標準負担額認定証 

② ～ ⑤を更新されて確認がまだの方は健康保険証

と一緒に窓口へご提示をお願いします。 

年末の診察日変更と 

年末年始休診のおしらせ 

 

【変更】 

１２月２２日（土） 29日の代替診察日 

１２月２９日（土） 都合により休診します 

【休診】 

１２月２９日（土） 

１２月３０日（日） 

１２月３１日（月） 

 １月 １日（火） 

 １月 ２日（水） 

 １月 ３日（木） 

１/４（金）より、通常通りの診察となります。 

3

外来担当医
平成30年10月1日より外来担当医師の診察日が変更となります

16

30

2726252423

31 1 2

20191817

２０１８年

2 3 4 5 6

佐々木　智康 ○ ○
新患

佐々木　一彦 ○
新患

○

水 木

北條　康之 ○
新患

○ ○
第1・3・5のみ

1菅原　和弘 ○
7 8

月

照井　廣實 ○
29

２０１８年

9
○ ○

第1・3・5のみ
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○ ○ 27
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21 22 23 24 25 26

２０１８年 １０月

日

2 3 4 5

火 水 木 金 土

１１月

日 月 火 水 木 金 土
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17
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金 土

1
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日 月

外来診療
カレンダー

土曜日月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日

菅原　和彦 ○ ○ ○ ○ ○ 休診

159 10 11 12 13 14

医師名

4 5

29

赤字は休診日です。

28

2221

○印が担当医師の外来診察日になります。それ以外は休診となります。
※診察日であっても担当医師が不在の日は休診となります。
※第２・４土曜日は休診です。
※窓口受付時間は８：３０～１１：００です。
※平成30年3月1日より、「もの忘れ外来」は「秋田県認知症疾患医療センター」が担当します。

秋田県認知症疾患医療センター外来
医師名 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日

7 8

１２月

火

1月


